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| MOORWOORR, yaorziter

“Voor een groter vertrouwen in de
sector, voor een beter imago van de
sector, voor een hogere kwaliteit door
de sector”

Sinds enkele jaren staan de private beveili-
ging in het algemeen, en de private bewaking
in het bijzonder, in de schijnwerpers. Vaak om
redenen die niemand heeft gewenst. Denken
we maar aan de impact van de gebeurtenis-
sen van 11 september 2001, de aanslagen in
Madrid van 11 maart 2004, de aanhoudende
dreiging van terroristische aanslagen of het
groeiende onveiligheidgevoel,

de reeksen overvallen in eigen

land enz. ... Meer en meer ech-

ter treedt onze sector ook op

een positieve manier naar bui-

ten. Recent werden een aantal
administratieve taken van poli-

tie aan de private bewakings-

firma’s overgedragen, onze

sector krijgt meer kansen om

zich te profileren, onze sector krijgt langzaam
maar zeker een plaats in het algemene debat
over veiligheid, en ook internationaal wordt de
private bewaking betrokken bij het vastleggen
van fundamentele regelgeving aangaande
veiligheid (luchthavens, zeehavens, transport,
grensoverschrijdend waardenvervoer, ...).

Het is niet zonder toeval dat ook de laatste
jaren de BVBO zich is gaan profileren als een
volwaardige vertegenwoordiger van de belan-
gen van de bewakingsondernemingen. Op het
juiste moment hebben de leden van de BVBO
de beslissing genomen een radicaal nieuwe
koers te gaan varen. Sinds 2000 is een
proces bezig van interne herstructurering,
uitbreiding van de representativiteit, gestruc-
tureerder en intenser overleg met de bevoeg-
de overheden, versterking van de beroeps-
ethiek, opbouw van een gedegen professio-
nalisme en verhoging van de kwaliteit.

| )

Het is immers de volwaardige uitbouw van
deze elementen die ertoe kunnen leiden dat
de bewakingssector een reéle bijdrage kan
leveren tot de algemene veiligheid en in dienst
kan staan van het algemene belang.
Voor de BVBO is het duidelijk :
zelf investeren in veiligheid is
tevens een hijdrage aan de
algemene veiligheid. Private
veiligheid kan en mag niet
langer gezien worden als een
noodzakelik kwaad waartoe
enkel een beperkte groep
binnen de maatschappij toe-
gang heeft. Integendeel, elke
burger, elke onderneming of elke andere per-
soon die investeert in het beveiligen van zijn
goederen of belangen, stelt niet alleen een
daad van zelfredzaamheid, maar levert tevens
door zijn investering een bijdrage aan de alge-
mene veiligheid, die op haar beurt ook andere
burgers, ondernemingen en groepen ten
goede komt. Op deze manier kan de overheid,
en meer bepaald de politie, haar middelen (die
altiid beperkt zullen blijven) gerichter inzetten
en haar kerntaken efficiénter uitvoeren.

Echter, een aantal belangrijke voorwaarden
moeten hierbij eerst vervuld worden. Onze
sector moet beter bekend geraken bij het
grote publiek, en de overheid en het publiek
moeten de bewakingsondernemingen aanzien
als echte partners.

Imagoverbetering en partnerschap zijn niet
alleen voorwaarden die door de overheid
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moeten worden gerealiseerd, al speelt deze
een primordiale rol via regelgeving. Het is ook
— en misschien wel hoofdzakelijk — aan de
BVBO zelf om hieraan een fundamentele
bijdrage te leveren. Wij moeten er voor zorgen
dat onze sector gezond blijft en kan groeien,
wij moeten respect bekomen voor het beroep,
wij moeten onderling respect en zelfregule-
ring afdwingen, wij moeten ruimte blijven
creéren voor Kleinere nichespelers en wij
moeten mee met de overheid een controle
uitoefenen op nieuwkomers.

Het zijn deze drijfveren die de BVBO de laat-
ste jaren tot de hare heeft gemaakt. De bewa-
kingsondernemingen  hebben

grote investeringen en inspan-

ningen gedaan om voor de

BVBO de middelen te creéren

Colofon

waarmee zij bovengenoemde objectieven wil
realiseren. Na enkele jaren van intensief
intern werk meent de BVBO dan ook dat de
tijd rijp is om een voorlopig bilan naar buiten
te brengen. Het jaarrapport 2003 moet dan
ook gezien worden als een eerste stap op de
weg naar externe communicatie die de BVBO
bewust heeft ingeslagen.

De weg is nog lang maar niet onmogelijk. De
uitdagingen zijn groot maar ook interessant
en dragen een groot potentieel in zich. Het
jaarrapport 2003 wordt hopelijk het eerste
van een lange serie.

Danny VANDORMAEL

Verantwoordelijke uitgever : Hilde De Clerck

BVBO vzw « Koningin Fabiolalaan 25 < B-1780 Wemmel
tel. +32 2 462 07 73 « fax +32 2 460 14 31 = apeg-hvh
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Inleiding

De Beroepsvereniging van Bewakings-
ondernemingen, kortom BVBO, werd opgericht in
1972 en bestaat dus reeds meer dan 30 jaar.
Toch treedt zjj pas sinds de laatste jaren vol-
waardig op als beroepsvereniging voor de priva-
te bewakingssector als dusdanig. Daar waar ze
zich in de beginperiode vrijwel uitsluitend con-
centreerde op de verdediging van de belangen
van de leden sensu stricto, wenst de BVBO anno
21ste eeuw de professionele vertegenwoor-
diger te worden, in de eerste plaats van de be-
wakingssector, en op termijn, ook van de
gehele private beveiliging.

Deze strategische koerswijziging

kent haar oorsprong aan het einde

van de jaren tachtig en werd mede

geinspireerd door de professiona-

liseringstendens die zich op dat

moment binnen de private vellig-

heidssector in gang zet. Immers, in

die periode wordt het duidelik dat

de private veligheid in de westerse

wereld niet langer een randverschinsel is maar
integencleel een belangrijke rol speelt in de toele-
vering van specifieke bewakings- en beveiligings-
diensten. De manifeste groei van de sector biedt
daarenboven ruime tewerkstellingskansen en car-
rieremogelijkheden voor diegenen die anders riske-
ren uit de boot te vallen.

Door de invoering van de vergunningsplicht door
de wet van 10 april 1990 (zie bijlage referenties
wet en uitvoeringsbesluiten p. 36) wordt de
Belgische private bewakingsindustrie duidelijk op
kaart gezet. Alle bedrijven die verder op deze
markt wensen te bljven moeten zich conformeren
aan de wet. De BVBO heeft van in het begin actief
deelgenomen aan het mee vorm geven van de
reglementering van deze sector. Dit doet zjj nog
steeds, en in groeiende mate, en is dan ook aan-
wezig in alle commissies en fora die betrekking
hebben op deze materie ie. de Ronde Tafel
Bewaking (FOD Binnenlandse Zaken), de

Commissie Opleiding (FOD Binnenlandse Zaken),
de Commissies Waardentransport (FOD
Binnenlandse Zaken). De BVBO zetelt ook als
enige representatieve werkgeversfederatie in het
Paritair Comité 317 (FOD Werkgelegenheid,
Arbeid en Sociaal Overleg) en neemt regelmatig
deel aan ad-hoc overlegplatformen.

Niet alleen de reglementering van de sector is
indicatief voor de koerswijziging van de beroeps-
vereniging. Een en ander (reorganisatie van de
reguliere politie en dito opdrachtenherziening, de
toenemende criminaliteit, het aanhoudende
onveiligheidgevoel bij de burgers, de internatio-
nalisering van de samenleving enz. ) doet de
vraag naar private bewakings-
diensten alsmaar toenemen. De
actieradius van de private bewa-
king breidt zich hiermee ook uit.
Deze kwantitatieve uitbreiding
heeft op haar beurt gevolgen
voor de aard (complexere en
gediversifieerde opdrachten) en
de kwaliteitseis van de te leveren
diensten.

De BVBO wil ook hierin mee haar verant-
woordelijkheid nemen en er mee op toezien dat
de bereikte kwaliteit gehandhaafd en zonodig ver-

beterd wordt.

Op internationaal viak mogen zeker de toenemende
globalisering en de liberalisering van het algemene
maatschappelife leven en van het velligheidsge-
beuren in het bijzonder niet uit het oog worden ver-
loren. Denken we alleen maar aan de recente toe-
treding van de 10 nieuwe lidstaten tot de Europese
Unie, de grootste uitbreiding tot nog toe. De uit-
breiding van de EU biedt veel nieuwe kansen maar
houdt ook risico’s in voor de lokale veiligheidsmarkt.
Het spreekt uiteraard voor zich dat de BVBO deze
ontwikkelingen nauwgezet volgt en actief betrok-
ken is in de blijvende garantie van kwaliteitsvolle
producten en diensten. Dit doet de BVBO onder
andere door een actieve rol te spelen in de
Europese overkoepelende confederatie COESS
(zieinfra op p. 18).
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Om het hoofd te kunnen bieden aan de eisen
van de moderne bedrijfsvoering en om
daarenboven over de nodige slagkracht te
kunnen beschikken in de vertegenwoordi-
ging van de sector moest de BVBO zich
grondig herstructureren.

De belangrijkste stappen hiertoe werden in
de voorgaande jaren gezet. Zo werd vanaf
januari 2001 een permanent en onafhanke-
lijk secretariaat ingesteld en een voltiids
secretaris-generaal benoemd, Hilde De
Clerck (zie foto).

Voor haar aanstelling werkte Mevr. De Clerck
onder andere bij de Commissie

voor Europese gemeenschap-

pen, Directoraat Generaal
Werkgelegenheid en Sociale

Zaken, Dienst « Betrekkingen

met de sociale partners en

organisatie van de sociale

dialoog », waar zij gedurende

zes jaar als voorzitster van de

Europese dialoog werkte voor

de dienstensector met inbegrip van de
bewakingssector. Zij was voordien ook enke-
le jaren actief op het Internationaal Arbeids-
bureau te Genéve. Mevr. De Clerck is van
opleiding licentiate in de Rechten en heeft
een postgraduaat in Internationaal recht.

In 2003 werden de statuten grondig gewij-
zigd (bekrachtigd in een bijzondere algeme-
ne vergadering op 7 februari 2003), werden
er verschillende commissies (werkgroepen)
opgericht en werd een ethische code aange-
nomen. Tijdens de algemene vergadering
van 5 december 2003 werden nog een
reeks kleinere aanpassingen in de statuten
doorgevoerd.

De statuten

De wijziging van de statuten was de eerste
stap in de grondige reorganisatie en geeft

o BVBO jaarverslag 2003

blijk van een duidelike langetermijnvisie.
Professionalisering, aansprakelijkheid, open-
heid en kwaliteit zijn de peilers waarop de
nieuwe BVBO gebouwd wordt (zie bijlage 1
p. 22).

De belangrijkste wijzigingen in de statuten

hebben betrekking op de doelstellingen, de

interne organisatie en de werking van de

BVBO :

< zowel natuurlijke als rechtspersonen kun-

nen lid worden;

< het lidmaatschap staat open voor de vei-

ligheidssector in de ruimste zin van het

woord (bewakingsondernemingen, interne

bewakingsdiensten,  beveili-

gingsondernemingen, veilig-
heidsadviseurs en iedereen
die direct of indirect kan bij-
dragen tot het belang van de
sector);
< de BVBO verdedigt zowel de
rechten en de belangen van
de leden zelf als van de acti-
viteiten van de leden;

< de BVBO vertegenwoordigt haar leden in

binnen- en buitenland;

 de BVBO onderhandelt in naam van de

leden met betrekking tot zaken van econo-

mische of maatschappelijke aard of aan-

gaande zaken die betrekking hebben op het

algemene belang van de sector

< de BVBO treedt op als conflictbemiddelaar

bij problemen;

* de BVBO is helast met het opmaken van

een ethische code en het uitwerken van kwa-

liteitsgaranties.

De raad van bestuur

De raad van bestuur-werd onder de nieuwe
statuten herzien en beperkt. De raad van
bestuur is samengesteld uit een voorzitter,
een ondervoorzitter, 6 bestuursleden en de
secretaris-generaal. De mandaten van
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ADT Security Services
Alert Services

Argon Security Service
Best Security Service
Blicon Security

Brink's Belgium

Group 4 Securitas
Group 4 Total Security
Initial Security
Securair

Securilink

Securitas

Securitas-1GS
Security Assistant Team

Cobelguard
Diamond Security Company
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raad van bestuur

vice-voorzitter
Marc Pissens

voorzitter
Danny Van Dormael

secretaris-generaal
Hilde De Clerck

Brink's Belgium Initial Security
Cobelguard Securitas
Group 4 Falck

Bewaking voorzitter : Kris Van den Briel

Waardentransport-CIT
M AIA Ila mers
T AL~

ICriafam

Bernard Dumoulin

Luycien Meeus
UHCERTMEEUS

voorzitter :

iHar -
VOOTIZRICI—

voorzitter :

Sociale aangelegenheden
Opleiding (commissie T)
Financién

Deontologie

Stéphane Gilles
voorzitter : Erwin Dreesen

voorzitter : Erick Hompes

voorzitter : Pieter Van Den Nieuwenhuizen

secretariaat - generaal

Hilde De Clerck
Olivier Van Horenbeeck

secretaris-generaal
assistent
secretariaat

Myriam Vandervorst
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bestuurder worden gehouden door de
ondernemingen en concreet ingevuld door
bedriffsleiders uit de bewakingssector. De
raad van bestuur beslist over alle beleids-
kwesties en is belast met de strategische
vormgeving. Tot slot codrdineert en contro-
leert de raad van bestuur de algemene wer-
king van de vereniging.

Re commissies
De commissies werken binnen het mandaat
dat verleend wordt door de raad van
bestuur. Op dit moment zijn 7 commissies
actief (bewaking, waarden-
transport of CIT (cash-in-
transit), meldkamers, sociale
aangelegenheden, opleiding,
deontologie en financién). De
raad van bestuur kan echter
beslissen om bijkomende
commissies in te stellen of
commissies te ontbinden.
De leden van de commissies
zijn allen specialisten binnen het domein
waarin ze zetelen en fungeren als het ware
als de vinger aan de pols van de
bewakingssector.
De commissies hebben als permanente
opdracht de krachten en noden binnen
hun expertise te inventariseren en te ana-
lyseren. Zij doen voorstellen en nemen
initiatieven die moeten hijdragen tot de
verdere professionalisering van de sector.
De voorzitters van de commissies spelen
een cruciale rol in de communicatie tussen
de commissies en de raad van bestuur. Zij
worden systematisch door de raad van
bestuur gehoord en bijgestaan.

Dealgemene
vergaderHg
Elke onderneming die effectief lid is van
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de beroepsvereniging duidt een vertegen-
woordiger aan die zetelt in de algemene ver-
gadering. De algemene vergadering is het
hoogste gezag. Zij verkiest immers de raad
van bestuur en bepaalt de mandaten van de
leden. In de algemene vergadering wordt er
tevens beslist over materies die de vereni-
ging als organisatie aangaan. De algemene
vergadering keurt ook de rekeningen en de
begrotingen goed.
De gewone algemene vergadering komt
jaarlijks bijeen. Daarnaast worden er jaar-
lijks twee bijkomende informatieve ledenver-
gaderingen georganiseerd. Indien nodig kan
er eveneens, en dit op elk moment, een bui-
tengewone algemene vergade-
ring bijeengeroepen worden.

Het
secretariaat-
generaal
Sinds 2001 beschikt de BVBO
over een permanent secreta-
riaat-generaal dat zich bezighoudt met de
dagelijkse huishouding van de vereniging.
Tegelijkertijd werd een secretaris-generaal
(voor de gegevens zie colofon p. 6)
benoemd. De secretaris-generaal is automa-
tisch lid van de raad van bestuur en van de
commissies maar beschikt er niet over stem-
recht. De secretaris-generaal organiseert de
vergaderingen en brengt er verslag van uit.
De secretaris-generaal is verantwoordelik
voor het uitvoeren van de beslissingen van
de vereniging en garandeert de dagelijkse
werking ervan.

De ethische code
De statuten bepalen dat de BVBO optreedt
als verdediger-van de belangen van haar
leden. Daartegenover staat dat de leden zich
dienen te gedragen volgens de regels die de



